Metody badawcze w socjologii

(skrot)




Klasyfikacja metod

studium indywidualnych przypadkow (case study — konkretny pacjent, rodzina lub instytucja)
Socjometria (badania struktur wtadzy i komunikacji)

badania monograficzne instytuc;ji

metody obserwacyjne i eksperymentalne

metoda badania dokumentéw (analiza tresci)

metody statystyczne (iloSciowe, techniki sondazowe)

metody jakosciowe (FGI, metoda dokumentdw osobistych, m. biograficzna)




Badania poglagdowe Badania monitoringowe Nadzor
(ang. survey) (ang. monitoring) (ang. surveillance)

Badania okreslonej populaciji
w celu wykrycia cechy lub
okreSlenia jej wtasciwosci

Rutynowe zbieranie informacji W ramach nadzoru informacje

nt. choroby czy wydajnosci sg zbierane, przechowywane

ochrony zdrowia, gtdwnie na i analizowane, a takze

bazie badan pogladowych podejmowane sg okreslone
dziatania

Nie muszg mie¢ charakteru Majg charakter dtugo- lub
dtugofalowego krotkookresowy

Charakter naukowy i Nie sg zwigzane
poznawczy z podejmowaniem

Prowadzony jest na podstawie
odpowiednich aktéw prawnych
lub ram formalnych

jakichkolwiek dziatan

-




Techniki badawcze - iloSciowe

e eksperyment (laboratoryjny, w terenie)
e obserwacja nieuczestniczgca

e wywiad kwestionariuszowy

e testy psychologiczne

e techniki sondazowe i ankietowe (sondy, sondaze, ankiety
audytoryjne, rozdawane,

e wywiad telefoniczny CATI

e Wywiady typu CAPI, CAWI

e Badania dzienniczkowe

e Badania panelowe i trackingowe




Techniki badawcze - jakoSciowe

® obserwacja uczestniczaca
e wywiad socjologiczny (pogtebiony, narracyjny)
e zogniskowane wywiady grupowe

e analiza tresci (czasopism, dokumentow,
obrazow)




Case study

e Popularna w medycynie, zdarza sie w badaniach instytucji
(medycznych, ekonomicznych, spotecznych)

e Badamy:

- Sktad i strukture (ilos¢ cztonkow, poziomow, departamentow
itd.), komunikacja wewnetrzna

- Dziatalnosé, funkcje (jawne i ukryte, poziom realizacji
celow), bariery funkcjonowania, potrzeby

- Otoczenie spoteczne i komunikacja zewnetrzna

-




Metoda badania
dokumentow

* metoda badan wytworow ludzkich, materialnych i
symbolicznych, jako zrédet informacji o cechach spotecznych
tworzacych je ludzi.

e Technikami badawczymi metody badania dokumentow s3:

- badanie dokumentow (formalne i osobiste, pamietniki)
- analiza tresci (artykutow)




s
Obserwacja

e polega na planowym i systematycznym ogladzie ludzi i zjawisk,
opisywaniu zaobserwowanych stanow i zmian.

* Moze by¢ wykonywana bezposrednio lub za pomocg odpowiednich
przyrzadow. (kamera, dyktafon, dron)

e [stnieje wiele technik obserwacji roznigcych sie przede wszystkim
stopniem ingerencji obserwatora w obserwowane sytuacje, sposobami
rejestracji i analizy oraz czasem trwania.

Technikami badawczymi obserwacji s3:

- jawna i niejawna;
- obserwacja uczestniczaca i nieuczestniczaca;

- obserwacja kontrolowana i niekontrolowana;
-obserwacja specjalna: shadowing (mystery shopping)




Eksperyment

e doswiadczenie, badanie, zbior dziatan , gdzie uzywa sie bodzcéw
wzbudzajgcych w obiektach materialnych okreslone reakcje.

e Eksperyment wykonuje sie w celu potwierdzenia lub sfalsyfikowania
okreslonej teorii/hipotezy.

e Najlepsze eksperymenty odbywajg sie warunkach kontrolowanych
(laboratoriach), gdzie badacz moze zarzgdza¢ zmienng niezalezna.

e Czasami przeprowadza sie tez tzw. eksperymenty plenerowe, aby zbadac
jakies zjawisko w miejscu jego wystepowania. Eksperymenty naturalne
czesto sprowadzajg sie do prostej obserwacji, a czasami mogg byc celowo
aranzowanymi sytuacjami.




s

Socjometria

* metoda badawcza polegajgca na badaniu struktur
wtadzy i komunikacji pomiedzy jednostkami w
populacji. Przewaznie badane sg relacje
komunikacji jednostek w grupie lub relacje wtadzy i

wspotpracy.

e Technikami badawczymi socjometrii s3:

samoocena socjometryczna;
,2gadnij, kto?”;
uporzadkowanie;
porownywanie;




Metoda ankietowa

pojecie wieloznaczne, w socjologii uzywane dla okreslenia techniki
badawczej, gdzie kwestionariusz wypetnia sam badany lub w jego imieniu
tzw. , ankieter”;

»Technika ankiety...” - sposéb zbierania danych socjologicznych.

,Kwestionariusz ankiety” - okreslenie samego narzedzia badawczego,
formularz z zestawem pytan do badanego, na ktore udziela on pisemnej
lub ustnej (zapisywanej przez ankietra) odpowiedzi.

Typy ankiet: srodowiskowa, prasowa, pocztowa, telefoniczna,
Internetowa, panelowa, jawna, imienna, anonimowa;




e

Wywiad socjologiczny

* rozmowa, polega na zadawaniu przez badacza mniej lub bardziej
sformalizowanych pytan (przewaga pytan otwartych).

e Do technik badawczych wywiadu nalezg:
- wywiad kwestionariuszowy;
- wywiad swobodny
- storytelling (opowiadanie historii, polega na analizie narracji
tworzonych przez cztonkéw danej spotecznosci),



https://mfiles.pl/pl/index.php/Storytelling

4 INFODEMIOLOGIA A

Infodemiologia zajmuje sie badaniem trajektorii popytu (np.
zapytania w wyszukiwarkach) i podazy (tworzenie lub
komentowanie tresci w mediach spotecznosciowych)
informacji, co zostato silnie wyartykutowane podczas
pandemii COVID-19.

[oronawirus : fce 0

Lessons from the Past

for Today’s Pandemic
Planners and Officers




INFOVEILLANCE N

Infoveillance zajmuje sie analizg tresci internetowych w celu
przewidywania zjawisk biologicznych. Jego najwazniejszg zaletg jest
mozliwosSC wczesnego ostrzegania (np. raportowanie uczestniczace),
prognozowania lub poprawy estymatoréw zapadalnosci, chorobowosci
lub powiktan. Przeniesienie nadzoru syndromicznego do Internetu ma
ogromne znaczenie (szacowanie skali problemow zdrowotnych,
wczesne ostrzeganie o zdarzeniach).
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NAStUCH SPOLECZNY
Czym jest Social Listening?
* Proces podtuznego badania populacji i monitorowania rozméw online na
platformach mediéw spotecznosciowych w celu uzyskania wglgdu w nastroje
spoteczne, trendy i pojawiajgce sie kwestie.
* W jednym zdrowiu publicznym social listening obejmuje sledzenie dyskusiji
zwigzanych ze zdrowiem zwierzat, chorobami, objawami i epidemiami.

Dlaczego social listening jest wazny w epidemiologii?

*Wczesne wykrywanie: ldentyfikacja potencjalnych ognisk lub skupisk chorob
przed ich oficjalnym zgtoszeniem.

*Nadzor w czasie rzeczywistym: Monitorowanie nastrojow spotecznych i obaw
dotyczgcych kwestii zdrowotnych.

 Komunikacja ryzyka: Dostosowywanie komunikatow dotyczacych zdrowia
publicznego w oparciu o informacje z medidw spotecznosciowych w czasie
rzeczywistym.

* Reakcja na wybuch epidemii: Ocena skutecznosci interwencji i identyfikacja
dezinformac;ji lub plotek.




Biuro koordynacyjne One Health

- kontrola chorob i dobrostan
zwierzat
- rozpowszechnianie roli chordb
wektorowych, opornosci na srodki
przeciwdrobnoustrojowe itp.

- plany przemieszczania zwierzat
- promowanie ustug
weterynaryjnych dotyczgcych
dzikich zwierzat i zwierzat

Komunikacja kryzysowa:
- nadzor nad poprawnoscia
komunikatéw
- reakcja na btedne/nieprawidtowe
informacje

- uzupetnianie i korygowanie
informacji dotyczacych
przemieszczania zwierzat i

Korekta i edukacja:
-Rozpoznanie wiedzy i potrzeb oséb
Swieckich
- integracja weterynarzy z
internetowymi spotecznosciami
wiascicieli zwierzagt domowych
- porady weterynaryjne dla
hodowcow zwierzat w mediach
lokalnych i spotecznosciowych

Monitorowanie mediow

Konfiguracja monitorowania:

-gotowos¢ systemu

- funkcjonalnos¢ wczesnego
ostrzegania

PRE-CRISIS

Pozyskiwanie danych:
- lokalne media tradycyjne
- media spotecznosciowe
- wyszukiwarka google itp.

KULMINACIJA KRYZYSU

Analiza, ocena i wdrazanie w
praktyce

- wykrywanie i zarzgdzanie
ogniskami choroby po zdarzeniu

POZNY KRYZYS




NARZEDZIA

Korzystanie z tresci za pomocg monitorow:

+ Buzzsumo, EventRegistry, Medisys-JRC, PadiWeb-WOAH/FAOQO,
Frazeo (korpus jezykowy) - media tradycyjne

- Brand24/SentiOne/Sentimenti/Sotrender (Facebook, Instagram,
Tiktok, Telegram, media lokalne), EIOS-WHO, EARS-WHO

- X[Mwitter API, EPITweetr-ECDC (padte)
+ Trendy Google

- Statystyki/komentarze YouTube

- Statystyki Wikipedii




INFODEMIOLOGIA JAKO NARZEDZIE
WSPIERAJACE ZDROWIE PUBLICZNE

» Pomiar zainteresowania spotecznego wokot SARS-CoV-2 i COVID-19 w mediach
internetowych podczas epidemii

» Kwantyfikacja dynamiki zainteresowania (popytu i podazy tresci) oraz wzorcow
dyskursu

» Internet jako cyfrowy slad dziatan spotecznych (wtorna analiza dokumentow)

» Analiza medialna procesow spotecznych. Rozwigzania SEO-marketingowe takie jak
Brand24, SentiOne, SoTrender (wykorzystywane przez Infodemic do zarzgdzania
przez WHO)

» Swiatowa Organizacja Zdrowia Zwierzat i JRC korzystaja z MedSYS, FAO
korzysta z silnikow PadiWeb.

» Wptyw zagranicznego wywiadu

» Stuzy jako uzupetnienie badan podtuznych monitorujgcych percepcije publiczng (i
innych metod spoteczno-ekonomicznych) w CZASIE RZECZYWISTYM.
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https://www.who.int/news/item/01-09-2021-who-germany-open-hub-for-pandemic-and-epidemic-intelligence-in-berlin
https://www.who-ears.com/#/

ANALIZA NASTROJC')W: /ROZUMIENIE
EMOCIJI W TEKSCIE

Co: Wykorzystuje sztuczng inteligencje do okreslenia, czy tekst wyraza
pozytywne, negatywne lub neutralne uczucia (lub inny system emoc;ji).
Dlaczego:

« Zrozumienie informacji zwrotnych

* Monitorowanie percepcji spotecznej

* Informowanie o decyzjach

- Sledzenie opinii publicznej

Jak:

* Trenowanie modelu Al na oznaczonych
przyktadach vs LLM

podejscie nienadzorowane

« Zastosu] model do tekstu




e

MODELOWANIE TEMATYCZNE: ODKRYWANIE
UKRYTYCH TEMATOW W TEKSCIE

Co: Technika sztucznej inteligencji, ktora automatycznie
identyfikuje tematy w duzych zbiorach tekstow.
Dlaczego:

* Znajduje ukryte motywy

* Organizowanie i podsumowywanie

dokumentow

* Uzyskanie wglgadu w obszerny tekst

zbiory danych

Jak:

* Zastosowanie algorytmu modelowania tematycznego
* Przypisywanie tematow do dokumentow

* Interpretacja wynikow




4 N
Infodemiologia i social listening

Aspekt Opis

Infodemiologia Nauka o rozkladzie i determinantach informacji w internecie i poza nim, wspierajgca polityke zdrowotng

Infodemia Nadmiar rzetelnych i falszywych informacji podczas epidemii utrudnia podejmowanie decyzji

Social listening Monitorowanie dyskusji w mediach spotecznoSciowych w celu wezesnego wykrywania trendow, emocji i obaw

Wezesne ostrzeganie Wpisy w sieciach spolecznoSciowych cz€sto poprzedzajq oficjalne raporty o chorobach i umozliwiajg szybkg
reakcj€

Dezinformacja Plotki i teorie spiskowe szerzg si€ z niespotykang predkoScig, podwaZajgc zaufanie i wymagajgc klarowne;j
komunikacji

- /




/ASADNICZE ELEMENTY PRZEBIEGU
PROCESU BADAWCZEGO




A 0D

1. KONCEPTUALIZACJA

Wybér problemu badawczego;
Okreslenie waznych poje¢;
Opis tych poje¢;

Rozeznanie literaturowe (sprawdzenie co zostato juz w danej
kwestii napisane zbadane, zrelacjonowane);

Inne analizy materiatéw zastanych (wystuchanie wywiadow,
obejrzenie filméw, przeszukanie Internetu);

Rozmowy eksperckie (rozpytanie specjalistow w dziedzinie
podjetego problemu badawczego, czemu jeszcze w jego obrebie
warto sie przyjrzeé, czym zajqgd).




TRZY CELE BADAN

> Eksploracja (np. zmiana wymogdéw formalnych dot.
przygotowania pracy magisterskiej)

»Opis (np. spis ludnosci)

> Wyjasnianie (np. rekonstrukcja procesu stosowania
przemocy przez rézne grupy etniczne)

> Cele tgczone? (np. panelowe badania edukacyjne)




MIENNE BADAWCZE

Zmienna badawcza odnosi sie do cech ustalonych dla kazdej osoby lub innej catosci spolecznej, ktére mozna
zaobserwowad na réznych poziomach i w réznym natezeniu. Zmienne mierzq spoteczne
konstrukty (takie jak np. klasa spoteczna, wiek) w sposéb umozliwiajgcy ich analize liczbowa.

Typy zmiennych:

Vilosciowe (dotyczqce ilosciowych aspektéw zjawiska, najczesciej stopnia natezenia),

v jokosciowe (odnoszqce sie do cech abstrakcyjnych zjawiska, jak np.: struktura, upodobania, rodzaije,
odmiany).

W  procesie okreslania zmiennych bardzo waznym elementem jest ustalenie zwigzku miedzy poszczegdinymi
zmiennymi, jego trwatosci, takze w zakresie sity wzajemnego oddziatywania. Na tym etapie winno zostaé okreslone,
ktére zmienne oddzialujq na inne, a ktére z nich poddajq sie oddziatywaniuv  drugich. Stgd tez, najczesciej
przedstawianqg w literaturze przedmiotu jest klasyfikacja zmiennych ze wzgledu na istnienie zaleznosci powiqzan
miedzy nimi.

Podzial zmiennych:
v'zalezne (zalezgce od innych zmiennych),

v'niezalezne (niebedqce zaleznymi od innych zmiennych),

v 'wspoétzalezne (zalezne sq od innych zmiennych, ale i same oddzialujq na inne zmienne posrednio
\ lub poprzez inne zmienne).




TRIADA: PROBLEM BADAWCZY

Problem badawczy swoiste twierdzenie/pytanie okredlajgce jakosé i wymiar pewnej
niewiedzy oraz cel i granice pracy naukowej. Sformutowanie problemu badawczego
wymaga pewnej wiedzy o danej tematyce, a zZrédtem tej wiedzy jest literatura
przedmiotu. Poprawnosé¢ sformutowania problemu polega na: wyczerpaniv jego zakresu,
uwzglednieniv zaleznosci miedzy zmiennymi, zastosowaniu rozstrzygniecia empirycznego.
Okreslenie problemu badawczego to opis celédw i uwarunkowan danego problemuy,

przedstawionych na tyle szczegdétowo aby mozna byto odpowiednio zaplanowaé
badanie.

Przyktadowe obszary probleméw badawczych:

v problemy dotyczqce wiasciwosci zmiennych i relacji miedzy nimi,
roboczych lub prawidtowosci okreslajqcych stopien ich
prawdopodobienstwa,

\ v problemy naukowo i subiektywnie badawcze.




TRIADA: HIPOTEZA BADAWCZA

Hipoteza badawcza podstawowe twierdzenie, ktére testuje sie w
badaniv; hipoteza zazwyczaj stwierdza zwigzek miedzy dwoma
zmiennymi; hipoteza musi by¢ sprawdzalnai jednoznaczna.

Sprawdzanie hipotez moze by¢ ukierunkowane na dwa rézne
sposoby:

v weryfikowanie, czyli sprawdzanie czy postawione teorie sq
prawdziwe,

v falsyfikowanie, czyli préba udowodnienia nieprawdziwosci tych teorii.




TRIADA: PYTANIE BADAWCZE

Pytanie badawcze jest opisem tematu analizy, celu oraz pytan, na ktére
naukowiec stara sie odnalezé rozwiqzanie, przeprowadzajgc niezbedne badania.
Najprostszym okresleniem problemu badawczego jest to pytanie lub
pytania, na ktére odpowiedz zostanie uzyskana po przeprowadzeniu
badania. Kwestie, ktérych moze dotyczyé pytanie/ pytania badawcze:

v wtasnosci obiektu badan,
v'iego zmian oraz uwarunkowan,
v zaleznoéci miedzy jego cechami,

v badania oddziatywania zmiennych.

- /




2. WYBOR METODY
BADAWCZEJ

- METODY ILO$CIOWE METODY JAKOS$CIOWE

ANKIETA EKSPERY MENT

SONDAZ (BADANIE SURVEYOWE)  INDYWIDUALNY POGLEBIONY WYWIAD
SCENARIUSZOWY (IDI)

SOCJOMETRIA ZOGNISKOWANY WYWIAD GRUPOWY
(FGI)

CASE STUDY
OBSERWACIJA
BADANIE MONOGRAFICZNE

ANALIZA ISTNIEJACYCH DESK RESEARCH (I FAZA BADAN)
DANYCH STATYSTYCZNYCH

M. REATYKWNE

NE

ANALIZA TRESCI (SEDNO BADAN)
ANALIZA HISTORYCZNO-POROWNAWCZA

NIEREAKTYW




WYBOR METODY BADAWCZEJ

v uzyskanie informacji o rzedzie wielkosci
badanego zjawiska,

v" proces dedukcyjny uzywany do

testowania wstepnie zdefiniowanych

pojec, konstrukcji hipotez tworzacych
teorie,

v bardziej obiektywne: prowadzg do
generalizacji uzyskanych informacii,

v' analizy oparte na danych liczbowych i
testach statystycznych prowadzace do
generalizacji wynikow,
v wiecej czasu poswieca sie na
zaplanowanie badania, mniej na analize
zebranego materiatu.

v" ustalenie unikalnych informac;ji i np.
pogtebienie badan ilosciowych,

v proces indukcyjny wykorzystywany do
formutowania teorii lub hipotez,

v" bardziej subiektywne: opisujg problem
lub stan z punktu widzenia oséb
doswiadczajacych go,

v analizy oparte gtéwnie na tekscie
(obrazie), brak generalizacji i testow
statystycznych,

v' mniej czasu poswieca sie na
planowanie badania, wiecej na analize
zebranego materiatu.




3. OPERACJONALIZACJA

1. Wybér technik pomiaru, dylematy:

» sposoby dotarcia do respondentéw /danych;

» badania bezposrednie vs. badania zaposredniczone;
» metody pojedyncze vs. metody mieszane;

» rejestracja badan vs notatki;

2. ZLaprojektowanie narzedzia badawczego

3. Przetestowanie narzedzia badawczego




4. POPULACJA | DOBOR PROBY

POPULACIJA grupa (zazwyczaj ludzi), na temat ktérej bedziemy
formutowaé wnioski.

PROBA BADAWCZA czeé¢ populacii, ktéra podlegaé bedzie badaniu




JEDNOSTKI ANALIZY

> jednostki indywidualne
> grupy
> organizacje spoteczne

> wytwory spoteczne




5. OBSERWACJE/ ZBIERANIE DANYCH h

EMPIRYCZNYCH

. Jak i kiedy realizowa¢ badania?

. Czy modyfikowaé narzedzie w trakcie realizacji badan?

. Lbieranie danych w jak najbardziej efektywny (nie: efektowny
sposdb);

. Etyka badan spotecznych;

. LZapewnienie anonimowosci — prawda czy mit?




6. ANALIZA | PRZETWARZANIE DANYCH

|. Efektywnosc¢i efektownosé wykonanej pracy;
Implementacja surowych danych (np. cytaty, zdjecia);
Jakosé tekstu i przedstawien graficznych;

Uspdijnienie catosci projektu badawczego;

A

Dziatanie przez pryzmat celu.




Edukacja Zdrowotna

KaZda grupa - Ramy programowe (zapoznaje si€), robi konspekt zajeC i
przygotowywuje male badanie (ankieta, wywiad, analiza treSci) targetowane na

nauczycieli lub rodzicow
Wariant:

Zaj€cia w szkole — temat niekontrowersyjny (zgoda w szkole podstawowej 51 we

Wroclawiu)

Zaj€cia symulacyjne — temat trudny — nagranie lekcji np. o seksualnoSdi,
antykoncepciji, aborcji, Swiadome;j zgodzie, gender, LGBT+, prawach mniejszoSci

seksualnych, zmiana plci, afirmacja, masturbacja .




Edukacja Zdrowotna

Ramy programowe (zalgcznik rozporzgdzenie Min. Edukacji)

Wygeneruj konspekt np. LLMem jako konserwatysta/ liberal —

adoptuj — zrealizuj zaj€cia symulowane w momentach nawralgicznych tak i

tak (nagranie dyskusji)
Plany zaje¢ (KEN) lub inne gotowe konspekty

38



https://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20250000378/O/D20250378.pdf

Integracja danych i narzedzia

@ Zrodia danych o Narzedzia
(AN
Slady cyfrowe (protesty, wyszukiwarki) Wywiady
Ankiety
Rejestry: Podstawa programowa
Brand24

Jaki$ LLM

,a Wiedza biologiczna

Lekcja

Zrozumienie natury konfliktu i estymacja

cech w probie




Zdrowie | choroba jako zjawisko

socjologiczne




Tabela 1. Przemiany w wymiarze zdrowia i choroby

Czynniki charakteryzujace wymiar Dawniej Wspolczesnie
zdrowia i choroby (XVIIT-XIX w.) XXXTw.)
Przecietna diugosc zycia krotka diuga
Choroby ostre przewlekle
Diagnostyka brak lub pozna wcezesna

Metody diagnostyki

brak lub proste. nieinwazyjne

zlozone, inwazyjne

Metody leczenia nieinwazyjne inwazyjne
Stosowane $rodki lecznicze proste zlozone
Warunki sanitarne zle dobre

Proces leczenia ogolny specjalistyczny
Kontakty z personelem medycznym | rzadkie czeste

Badania przesiewowe brak obecne
Profilaktyka brak duza

Typ choroby proste. jednoobjawowe zespoly. wieloobjawowe
Czynniki ryzyka nieznane znane
Dostepnosé ustug medycznych mala duza

Kontrola medyczna mala duza

wspolczesny czlowiek zyje diugo i przez wigksza czesc
zycia cierpi na schorzenia przewlekle

Ale czy ludziom
zyje sie lepiej?

Wspotczesny paradoks —

r

Zrédto: M. Wieczorkowska, Choroba jako podstawa konstruowania nowych tozsamoéci w zmedykalizowanym éwiecie




e

Wspotczesny paradoks -
wspotczesny cztowiek zyje dtugo i przez wiekszg czesSc zycia cierpi na schorzenia przewlekte

* Z jednej strony, ludziom nigdy nie Zylo si€ lepiej, biorgc pod uwage mozliwoSci prozdrowotne — Srednia
dlugoéé Zycia jest znacznie dluZsza niz 100 lat temu, antybiotyki umoZzliwily leczenie chorob, ktore dawniej
zabijaly setki chorych, post€p technologiczny pozwala na interwencj€ w bardzo wczesnych stadiach choroby, co
daje szanse na powrot do pelni zdrowia, poziom higieny i warunkow sanitarnych jest bardzo wysoki, podobnie

jak SwiadomoS$¢ zdrowotna jednostek.

® Medycyna oparta na dowodach naukowych (EBM) stworzyla jednostkom moZliwo$¢ dtugiego i
satysfakcjonujgcego Zycia. Z drugiej jednak strony, wspolczesne spoleczer'lstwo, mimo tych dobrodziejstw jest
spoleczeNstwem chorych jednostek, w ktorym kaZdy cierpi na jakg$ chorobg albo jeszcze nie wie o tym, Ze jest

chory

Zdrowie i choroba to konstrukty spoleczne —




Zdrowie i choroba jako konstrukty spoteczne

* W historycznie uksztaltowanym spoleczeNstwach ludzie nauczyli si€ mySleC, Ze
choroba to pech, nieszcz€Scie i klopoty. Zdrowie za$ rozpatrujg w kategoriach

sukcesu Zyciowego.

® W tym sensie choroba jak i zdrowie, roZne jest stany i zmiany s3

konstruktami spotecznymi: stanami, ktorym ludzie nadajg znaczenie.

e Kiedy$ wierzono, Ze choroba jest karg za grzechy, a chory sam jest sobie winny. Biblia
tlumaczy, Ze choroba jest konsekwencjg grzechu pierwotnego Adama i Ewy ,karg za

grzech jest SmierC”. Dla innych jest ona ,podarowanym Zyciem”

® Zmiany w definiowaniu chorob sg widoczne. Ktora z tych definicji jest wlaSciwa?




Definicje zdrowia

* Medyczne — specjalistyczne (WHO)
» Alternatywne (ludowe, tradycyjne, uzupelniajgce)

* Niespecjalistyczne (potoczne, popularne)




Model przyczynowosci ztego stanu zdrowia- model biomedyczny

INWAZJAWIRUSA

7\

. status ukiadu
immunologicznego
i fizjologii/etiologii

zakazenia

- Reakcjaukladu
fizycznego i

+
2. reakcja
przeciwciat
+
3. podatnos¢
genetyczna

psychologicznego

+ Wystapienie objawu

A nowe choroby? UzaleZnienia? ADHD? Choroby genetyczne?
W obreb dziatanl medycyny wchodzg dopiero wtedy, gdy spoleczefstwo uzna
ich objawy (lub skutki) za niepozgdane.
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Zdrowie zbiorowosci - profesjonalnie

Poj€cie abstrakcyjne, ktore nie jest prostg sumg zdrowia jednostek.
Zdrowie czy zdrowotnoS¢ spoleczeNstwa moZna badac tylko
poSrednio, glownie drogg metod epidemiologicznych i

socjomedycznych, wspieranych innymi technikami (biostatystyka,

informacje dotyczgce zjawisk zwigzanych ze zdrowotnoScig):

Mierniki negatywne: chorobowoSC, zachorowalnoSC, umieralnoSC

ogolna i proporcjonalna (z powodu danej choroby do ogolnej liczby
zgondw), umieralnoSC noworodkow i niemowlgt, SmiertelnoS¢ (zgony
z powodu danej choroby do liczby osob chorujgcych na t€ chorobg),

Srednie trwanie Zycia itp.
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Spoteczne definicje zdrowia

1. BRAK CHOROBY; brak stanu patologicznego, objawiajgcy sie¢ w dysfunkcjonalno$ci, niewydolnoSci, niesprawnoSci narzadu, organu czy

uktadu w organizmie czlowieka (definicja negatywna);

2.definicja WHO z 1946r.: zdrowe jest stanem zupelne; pomyélnoéci fizycznej, psychicznej i spolecznej, a nie jedynie brakiem choroby lub

uwlomnoSci”(definicja pozytywna).

3.zdolno$¢ do normalnego funkcjonowania organizmu, majgc na wzgledzie wszystkie jego organy i funkcje; ZDROWIE JAKO NORMA i
podstawa do okre$lania norm spolecznych, MIARA SUKCESU SPOLECZNEGO jednostki . Choroba jest zakl6ceniem, porazkg, pechem
(DEWIACJA).

4.zdolnoS¢ do adaptacji w zmieniajgcym si€ Srodowisku, zdrowie jako FUNKCJA.
5.pewien potencjal fizyczny i psychiczny, dajgcy moZliwoS¢ rozwijania aktywnoSci (ZDROWIE JAKO KAPITAL);

6.wyraz rownowagi i harmonii moZliwoSci fizycznych, psychicznych i spolecznych osoby ludzkiej (HOMEOSTAZA) .

\7.Zdrowie moZe byC wartoScig : CELEM KULTUROWYM (autotelicznym, instrumentalnym) /




Wyszukiwanie stowa

»Zzdrowie” - laickie definicje zdrowia

Zainteresowanie w ujeciu czasowym * <>
28 lut 2016 20 sie 2017 10 lut 2019 2 sie 2020
Zainteresowanie w ujeciu czasowym * <>
20 sie 2017 10 lut 2019 2 sie 2020

28 lut 2016

Google Trends




Zdrowie w ujeciu ludowym- przystowia

Co za duzo, to niezdrowo.
Sport to zdrowie.
Zdrowego leczyc nie trzeba.
Kto zdrowia nie szanuje, ten na starosc Zatuje.
W zdrowym ciele zdrowy duch.
Czym sie strufes, tym sie lecz.
Gdyby kozka nie skakata, to by ndzki nie ztamafa.
Zimna woda zdrowia doda.
Tylko w chorobie ceni sie zdrowie.

Im mniej nienawisci, tym wiecej zdrowia.
Kto nie wyda na kucharza, ten wyda na lekarza.
Wiele stuchaj, mato mow, jesli chcesz, abys byt zdrow.
Zdrowie i dobre sumienie waz sobie nad dobre mienie.
Zdrow jak ryba.
Zdrow jak rydz.
W zdrowym ciele zdrowy duch
Doktor leczy, pan Bog zdrowie daje
Im mniej nienawisci, tym wiecej zdrowia.
Kto nie wyda na kucharza, ten wyda na lekarza.




Zdrowie jako norma spoteczna - Choroba jako dewiacja?

Zdrowie jako norma spoleczna miara sukcesu spolecznego jednostki.

EN/?%{]{E% it(\)w‘gi ag (1:11(1%1(1) t,u(%\é\al gw§2olaegzs?le poglad co do tego, jak ludzie
C Sred t te I
o s Jskwner%%fzﬂfawhozsaﬁﬂ od i RSO RGP
ifblﬁ a poza 5} t u Zane 7a dew ewiacj€ ( pozmm C olesterofru waga, kolor
olczy

0SO OW 1t
= 7 druoi €] stron Chor Wcaﬁ)e nie musi uwaZaC 7e choroba jest czvmS$ zZtvim. wrecz
%\f g ) J J Y
nie — czasem ¢choroba

przeci
® jest postrzegana jako stan poZgdany, czego efektem jest brak ch€ci wyzdrowienia,
a czasem nawet wykorzystywanie choroby do osiggni€cia jakich$ korzySci

indywidualnych poprzez manipulacj€ otoczeniem




Choroba jako dewiacja

Po raz pierwszy opisat takg sytuacj€ Talcott Parsons.

Choroba to zaklocenie porzgdku spolecznego, w ktorym kazda jednostka ma przypisane
role i zdania spoleczne (praca, rodzenie dzieci, opieka nad starszymi itd.). Chory/chora nie
moZe ich podejmowaC, a zatem stanowi zagroZenie dla ustanowionego spolecznie

porzadku.

Kiedy jednostka nie moZe pelni€ oczekiwanych rol spotecznych, staje si€
dewiantem,

swoistym obcigZeniem dla grupy, wobec ktorego spoleczenstwo formuluje oczekiwania:
UznaC swoj stan za niepoZddany i podjacC leczenie

D3zyC do wyzdrowienia — szukaC kompetentnej i profesjonalnej opieki medyczne;j.
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Zdrowie jako rownowaga

» Ta koncepcja wywodzi si€ z tradycyjnego, wyposaZonego w ideologi€ i

filozofi€ cztowieka.Takie podejScie popularne bylo wSrod mySlicieli
antycznych (platon), a takZe w staroZytnych (ale i wspoltczesnych tez) Chinach
czy Indiach.

Zdrowie to stan rownowagi, homeostazy pomi€dzy istotami
nadprzyrodzonymi, Srodowiskiem a

procesami zachodz3cymi w ciele czlowieka.

Choroba to zaklocenie tej harmonii — ktore moZna zwalczaC poprzez
wyrownanie braku (np. poprzez diet€) lub usuwanie nadmiaru (Srodki na
przeczyszczeni, upust krwi).

SensownoSC tego podejScia potwierdza teZ wspolczesna medycyna, opisujg
cztowieka jako homeostatyczng maszyn€, wyposaZonego w mechanizmy

samoregulacji np zdolno$¢ do samoregeneracji krwi, watroby).




Zdrowie jako kapitat

relatywnie trwaty zasob cech jednostki,

zas dazenie do zdrowia obejmuje szereg dziatan
jednostek,
zarowno o charakterze konsumpcyjnym
(korzystanie z ustug medycznych),
jak i inwestycyjnym

(powiekszanie zdrowia).

Jest zasobem, w ktory jednostka moZe inwestowaC i pobieraC z

niego ,odsetki”, niezb€dne do realizacji innych wartoSci




Zdrowie jako kapitat

® Zdrowe jest kapitalem, ktory nie ma
ynadwyZek”, a jego zasoby s3 funkcjg

wieku.

PI EN IADZ / Fatwo dostrzec, iZ jest to kapital,
P RESTIZ ITD . Z D ROWI E ktory fatwo daje siQ]konwertgwaé na

inne rodzaje kapitalow:
i PRACA

ekonomiczny, kulturowy i spoleczny.

Rozumienie zdrowia jako kapitalu
jest nowym zjawiskiem w Polsce.




Choroba jako zjawisko spoteczne




Choroba

W sensie obiektywnyrn. ..

cz€sto obserwuje si€ powaZne rozbieZnoSci
pomiqdzy orzeczeniami lekarskimi o stanie zdrowia
pacjent(')w a subiektywnymi ocenami chorych

Objawy choroby nie zawsze dajg podstawe do
jednoznacznego zaklasyfikowania choroby jako
konkretnej jednostki chorobowej (,etykieta” choroby)

Wiele choréb, stwierdzonych péZniej w sensie
oblektywnym objawia si€ poczgtkowo tylko
doleghwoSaaml subiecktywnymi (ztym
samopoczuciem, brakiem apetytu).

Pojawiajq si€ nowe choroby, ktore wezeSniej byly
jedynie opisem nietypowych lub niepozgdanych
zachowal :np.ADHD, long- COVID

..1 W sensie subiektywnym

jest wyrazem samooceny jednostki
powoduje zwykle zmian€ jej codziennych zachowan

aktywnoSci Zyciowej.

,Chorowanie”  to  inaczej zespol roZnych

zachowan ktore demonstruje jednostka, % ona
0

zeflr(r)ll?el ub ktoS inny (np. lekarza) Weszla w rote osoby

MoZna jednak czuC 31 cho gm i mleC
zdiagnozowang ch oro 1P ]h

]ed oczeSnie SPOICCZDC O 1 C Ol"e O t
osoby zas@gaﬁ[ce] profes]ona nej rad y me yczne],
ubie

,,poz ? e na przerwame Wykonyvvanla

dotychczasowych rol, dbac o siebie itp.
Niepelnosprawni — nawet przy widocznym kalectwie
— cz€sto nie czujg si€ chorzy.




long-covid to problem biologiczny czy spoteczny?

® Long Covid @® Long Covid Long Covid ® Long Covid

Poland Germany United States Czechia

Virchow VS Koch




A cigza?

...to dlaczego kobiety zmuszane s3 do

/. wizyt i badan lekarskich, podlegajg
® JeSli to stan

fizj ologiczny. ..

rygorom Zywienia i podwstzonym
standardom klinicznym?
* Dlaczego Zeby uzyskaC Swiadczenie muszg

mieC pieczgtk€ w ksigZeczce cigzy?

* Dlaczego wszyscy pytajg, jak si€ kobieta
czuje?

* A moZe medyczne wskaZniki nie s3
spolecznie dopasowane?

MEDYKALIZACJA —




Rola chorego wg T. Parsonsa - teoria funkcjonalna

* Dewiacja pierwotna: sytuacja, w ktorej objawy
choroby realnie uniemoZzliwiajg pelnienie rol spotecznych

(np. urodzenie dziecka)
* Dewiacja wtorna — sytuacja, w ktorej to spoleczny

odbior choroby uniemoZliwia pehienie rol spolecznych

* W tym modelu dewiant musi podporzadkowac si€

zaleceniom medycznym, by wyjSC z roli dewianta.




e

Znaczenia nadawane chorobie.

Choroba moZe byé traktowana jako:
*  Wyzwanie

° ZagroZenie

® Strata

° Korzyéci lub uwolnienia (np. od okreélonych

wymagaﬁ spolecznych)

e Kara

_# CHOROBA , @

ie wyrok' &

S e

kampania
prasowo - internetowa




Model negocjacyjny choroby

* W tym nowoczesnym modelu (Anselm Strauss, Uta Gerhardt) zaklada sig, Ze osoba
moZe aktywnie dzialaC na rzecz uzyskania ,statusu osoby chorej”, negocjujgc swoja
sytuacj€ w toku interakcji z profesjonalistg (lekarzem).

* Chory podejmuje prac€ nad swojg now3d toZsamoScig, jest podmiotem choroby.

* Negocjacje wyst€pujg na wszystkich etapach chorowania:

 echory konsultuje r6Zne koncepcje choroby (profesjonalne i potoczne), interpretuje objawy choroby w rodzinie (czy zdarzylo si¢ komu$ w
rodzinie, kwestie obcigZen genetycznych), a takZe sposoby rozwigzania problernu zdrowotnego (,, i$C na zwolnienie czy nie iSC€”). W efekcie tych
negocjacji dochodzi do decyzji, czy skorzystaC z porady leﬁarskle], czy nie.

=chory negoqu]e dlagnozq z lekarzem zgadza si€ na nig badz nie

unegOC]u]e CzynnOSCl pode]mowane w kontek$cie Zycm COleennego uklerunkowanych na zachowanie/ odtworzenie
normalno$ci




Choroba jako ptaszczyzna konfliktu
(E. Freidson)

* Opiera si€ na analizie relacji pomi€dzy pacjentem a personelem medycznym.

* Konflikt pojawia si€ jako efekt zderzenia dwoch perspektyw:

,profesjonalnej” (biomedyczny model choroby”) i ,laickiej”. SprzecznoS€ perspektyw moZe dotyczyC:
sposobu powstawania choroby
diagnozy
sposobu leczenia i rehabilitacji

sposobu pelnienia roli lekarza i pacjenta

= Chory posiada wlasny system po]QC koncepdji, wartoSci i preferenql zwigzanych z chorobg (lay referral
system = laicki system mySlenie o chorobie). Czasem nie chce poddaC si€ autorytetowi i wladzy
medycyny, poniewaZ proponowany przez nig spsob rozumienia choroby i chorowania jest niezgodny z
dotychczasowym. Dla lekarzy cz€sto taka postawa pacjentow jest bolesna i niezrozumiata. Odczuwajg brak
zaufania i niezdyscyplinowanie pacjenta.




Choroba jako zrodto zaleznosSci

ZaleZnoSC definiujemy tu jako cech€ poloZenia spolecznego oso6b chorych (niepelnosprawnych).

ZaleZnoS¢C fizyczna — W sytuacji braku moZliwoSci samoopieki i samodzielnoSci w Zyciu

codziennym (jednostronna)

ZaleZnoSC€ psychiczna — w sytuacji, kiedy ,,dostawcg” waznych spolecznie komunikatow jest waska
grupa ludzi (czasem 1 osoba). Na ich podstawie chory buduje przekonania dotyczgce wiasnej osoby (np.
jestem slaby i bezbronny) i otaczajgcego go Swiata (np. Swiat jest zly, a ludzie podli). Osoby opiekujgce si€
chorymi, a szczegolnie niepelnosprawnymi takZe budujg wlasng toZsamoSC na tej relacji (np. jedyng
osoba, ktora ci€ kocha jest matka). Oznacza to budowanie wzajemnej zaleZnoSci pomi€dzy osobg chorg a

jej opiekunem. (zaleZnoSC€ dwustronna)

Dla chorych zaleZnoS¢ ma konsekwencje: rytualizacj€ (schematyczne, ograniczone formy interakgji,
z reguly opierajgce si€ na czynnoSciach piel@gnacyjnych), etykietowanie (uZywanie okreSlen
podkreSlajgcych innoS¢ i podporzgdkowanie) oraz izolacj€ (ograniczenie pelnego uczestnictwa w

Zyciu spolecznym)




Model opieki skoncentrowanej na pacjencie

OCHRONA ZDROWIA P VEDYCZNEGO 2 PACIENTAMI
SKUNCENTHUWANA Personel

NA PABJEN[:IE O’ medyczny .
/ \

/ /"'77"\ L \

Dobra
komunikacja

Okazanie

5 oy zainteresowania
poznanie potrzeb, oczekiwan

i mozliwosci pacjenta.
Indywidualne podejicie do
kazdego pacjenta pokaze, ze

proste i zrozumiate
przekazanie pacjentowi

] niezbednych informacgji jest
/ podstawa osiagnigcia dobrego

\ 4.
stanowi on dla personelu \\ ’75,6'0 . \\eg° /f efektu terapeutycznego.
medycznego najwazniejsza acjenta Persanel medyczny ponosi
wartose odpowiedzialnos¢ za proces

komunikacji z pacjentem

N Zaangazowanic Y
pacjenta
w proces
decyzji

przy wyborze postepowania medycznego to uczynienie pacjenta
wspolodpowiedzialnym za efekt leczenia i uzyskanie
petniejszego stosowania sie do zalecer. Prosba o swiadoma
decyzje musi by¢ poprzedzona przekazaniem petnych informacji
o mozliwoscdiach terapeutycznych oraz ich
korzysciach i zagrozeniach

https:/ /nextmedica.pl/2019/08/23/procedura-i-rozliczenia-sa-wazniejsze-od-pacjenta-ochrona-zdrowia-skoncentrowana-na-pacjencie-czesc-1/




Patient Empowerment

® Mamy do czynienia z procesem zwanym Empowered, oznaczajgcym
wzmocnienie roli pacjenta — pacjent samodzielny,
wspolodpowiedzialny za swoje zdrowie.
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